                                                                                                                        ใส่ตราประจำสถาบัน

บันทึกภาคสนามผู้ประเมินคุณภาพภายใน
ศูนย์กศน.......................................
จังหวัด.......................... 
        สังกัด..........................................................
www………………………
ศูนย์กศน.. ....................................................................................              จังหวัด............................................................
	มาตรฐานที่ 1  ปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ กลยุทธ์และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
	ระดับคะแนน

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ การดำเนินงานสอดคล้องกัน

	เกณฑ์การพิจารณา

	1. มีปรัชญา วิสัยทัศน์ และเป้าหมายของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและหลักปรัชญาคิดเป็น เศรษฐกิจพอเพียง นโยบายการศึกษาของสำนักงาน กศน. และจังหวัด หรือเขตบริการ และภารกิจของสถานศึกษา

	2. มีวัตถุประสงค์ กลยุทธ์การดำเนินงานที่สอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมายและนโยบายการศึกษาของสำนักงาน กศน.

	3. บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาและภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการกำหนดปรัชญา เป้าหมาย วิสัยทัศน์     กลยุทธ์ของสถานศึกษา

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อสังเกตวงจร PDCA

	๑
	มีปรัชญา วิสัยทัศน์ แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำปีเป็นลายลักษณ์อักษร
	P

	๒
	มีข้อ 1 และปรัชญา วิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับพ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและหลักปรัชญาคิดเป็น เศรษฐกิจพอเพียง นโยบายการศึกษาของสำนักงาน กศน. และจังหวัด หรือเขตบริการ และภารกิจของสถานศึกษา
	  P+ 

( KPIs)

	๓
	มีข้อ 2 และมีวัตถุประสงค์ กลยุทธ์การดำเนินงานที่สอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมายและนโยบายการศึกษาของสำนักงาน กศน.
	D

	๔
	มีข้อ 3 และบุคลากรในสถานศึกษาคณะกรรมการสถานศึกษาและภาคีเครือข่ายส่วนร่วมในการกำหนดปรัชญา เป้าหมาย วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ของสถานศึกษา
	  P+ D

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	บันทึกการประเมินตนเอง

	
	

	(  แผนกลยุทธ์
	

	( แผนการดำเนินงานประจำปี

	

	( ปฏิทินปฏิบัติงาน
	

	( บันทึกการประชุม
	

	( คำสั่งมอบหมายงาน
	

	( รายงานการพัฒนาคุณภาพ
	

	
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( สภาพห้องบริหาร
	

	( บรรยากาศการบริหาร
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ 1  ปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ กลยุทธ์และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
	ระดับคะแนน

	ตัวบ่งชี้ 1.2  แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำปี  ครอบคลุมทุกพันธกิจ
	

	เกณฑ์การพิจารณา

	1. มีแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกันและสอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมายและกลยุทธ์ของสถานศึกษาและสะท้อนการเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

	2. แผนปฏิบัติการประจำปีสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถานศึกษาในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	3  มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินความสำเร็จในทุกโครงการ/กิจกรรมของแผนปฏิบัติการประจำปีไว้ชัดเจน

	4. มีการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการครบทุกพันธกิจและบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดอย่างน้อยร้อยละ 75

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกันและสอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมายและกลยุทธ์ของสถานศึกษาและสะท้อนการจัดการเรียนรู้ เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

	๒
	มีข้อ 1 และมีแผนปฏิบัติการประจำปีสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถานศึกษาในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	๓
	มีข้อ 2 และมีการกำหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินความสำเร็จในทุกโครงการ / กิจกรรมของแผนปฏิบัติการประจำปีไว้ชัดเจน

	๔
	มีข้อ 3 และมีการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการครบทุกพันธกิจและบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดอย่างน้อยร้อยละ 75

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้อง

	
	

	( แผนปฏิบัติการประจำปีของศูนย์
	

	( แผนการดำเนินงานประจำปี กศน.
	

	( คำสั่งแต่งตั้ง
	

	( บันทึกการประชุม
	

	
	

	
	

	
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( สภาพห้องบริหาร
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ 1  ปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ กลยุทธ์และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
	 ระดับคะแนน

	ตัวบ่งชี้ 1.3  การกำกับ ติดตามการดำเนินงานเป็นไปตามแผนและนำผลไปใช้ในการพัฒนา
	

	เกณฑ์การพิจารณา

	1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานและมีแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา

	2. มีการนิเทศ และติดตามการดำเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายตามแผนอย่างต่อเนื่อง

	3. มีการตรวจสอบหรือประเมินผลการดำเนินงานและรายงานผลการดำเนินงานตามแผน

	4. มีการนำข้อมูลและผลการประเมินไปใช้ในการตัดสินใจและพัฒนา/ปรับปรุงงาน

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานและมีแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา

	๒
	มีข้อ 1 และมีการนิเทศ และติดตามการดำเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายตามแผนอย่างต่อเนื่อง

	๓
	มีข้อ 2 และมีการตรวจสอบหรือประเมินผลการดำเนินงานและรายงานผลการดำเนินงานตามแผน

	๔
	มีข้อ 3 และมีมีการนำข้อมูลและผลการประเมินไปใช้ในการตัดสินใจและพัฒนา/ปรับปรุงงาน

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	ข้อสังเกตเพื่อประเมิน

	
	   

	(  แผนกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ของศูนย์
	

	(  แผนปฏิบัติการประจำปีของศูนย์

	

	(  แผนการนิเทศ
	

	(  บันทึกการนิเทศ
	

	( คำสั่งแต่งตั้ง
	

	( บันทึกการประชุม
	

	( เครื่องมือการนิเทศ
	

	( 
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( พฤติกรรมการสอบคำถามของผู้บริหาร
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ 2   การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ
	    ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 2.1
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
	

	เกณฑ์การพิจารณา

	1. ชุมชนและภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

	2. หลักสูตรสถานศึกษาบูรณาการสภาพปัญหาและความต้องการของท้องถิ่นและได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา

	3.  สถานศึกษาบริหารหลักสูตรได้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพวิถีชีวิตของผู้เรียน  ชุมชน

	4.  มีการประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาให้เหมาะสม

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ชุมชนและภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

	๒
	มีข้อ 1 และหลักสูตรสถานศึกษาบูรณาการสภาพปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา

	๓
	มีข้อ 2 และสถานศึกษาบริหารหลักสูตรได้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพวิถีชีวิตของผู้เรียน  ชุมชน

	๔
	มีข้อ 3 และมีการประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาให้เหมาะสม

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	ข้อสังเกตประกอบการประเมิน
หลักสูตรของศูนย์นั้นควรครอบคลุมโครงสร้างดังนี้
· ชื่อรายวิชา
· คำอธิบายรายวิชา
· สาระ/มาตรฐานการเรียนรู้
· โครงสร้าง/ขอบข่ายการเรียนรู้/ระดับช่วงชั้น ของกลุ่มเป้าหมาย
· สัดส่วนเวลา/จำนวนหน่วยกิต
· การวัดและประเมินผล/เกณฑ์การผ่าน/คุณลักษณะที่พึงประสงค์/ของหลักสูตร
· สื่อการเรียนรู้
 การบริหารหลักสูตร มีจุดเน้นสำคัญ  ๕ ด้าน คือ  
· ด้านจัดทำ/พัฒนาหลักสูตร 
· ด้านสื่อการเรียนการสอน
· ด้านกระบวนการเรียนการสอน
· ด้านการวัดและประเมินผล
· ด้านประกันคุณภาพหลักสูตร   
 หัวใจการประเมินหลักสูตร
· ปัจจัยป้อน (  Input )   ประเมินรูปแบบการจัดหลักสูตร
· กระบวนการ ( Process) ประเมินการดำเนินงานตามแผน
· ผลผลิต ( output )  ประเมินผลการใช้หลักสูตร
หลักการประกันคุณภาพหลักสูตร
· ประกันด้านการบริหารหลักสูตร
· ประกันด้านทรัพยากรประกอบการเรียน
· ประกันด้านความต้องการตลาด/ความพึงพอใจผู้รับบริการ/ผู้รับผลกระทบ



	(  หลักสูตรสถานศึกษา
	

	(  ข้อมูลชุมชนและเครือข่าย

	

	( คำสั่งตั้งแต่เกี่ยวกับประกันคุณภาพ
	

	( รายงานการใช้หลักสูตร
	

	( บันทึกการประชุม
	

	(  หนังสือเชิญ
	

	( 
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( บรรยายกาศการจัดการเรียนการสอน
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ ๒
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 2.2
สื่อและแหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน
	

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  สถานศึกษามีสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับหลักสูตรและกิจกรรม

	2.  สถานศึกษามีสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตรงความต้องการ

	3.  สถานศึกษามีการส่งเสริม  แนะนำ  ให้ข้อมูลสารสนเทศในการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน

	4.  สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้  เพื่อนำข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้

	คะแนน
	เกณฑ์การพิจารณา

	๑
	สถานศึกษามีสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับหลักสูตรและกิจกรรม

	๒
	มีข้อ 1 และสถานศึกษามีสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตรงความต้องการ

	๓
	มีข้อ 2 และสถานศึกษามีการส่งเสริม  แนะนำ  ให้ข้อมูลสารสนเทศในการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน

	๔
	มีข้อ 3 และ  สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้  เพื่อนำข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	ข้อสังเกตประกอบการประเมิน

	(  ทำเนียบ  และรายการสื่อและแหล่งเรียนรู้
	

	(  บันทึกความเห็นชอบการใช้สื่อการเรียนรู้
	

	      ของคณะกรรมการสถานศึกษา
	

	( คำสั่งแต่งตั้ง/มอบหมายงาน
	

	( แบบประเมินความพึงพอใจ  
	

	(
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( ผู้เรียนคละสาขา...........คน
( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	( พฤติกรรมการตอบคำถามของครู
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ ๒
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 2.3   การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
	

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  สถานศึกษามีการให้คำปรึกษาแนะนำกับผู้เรียน

	2.  สถานศึกษาและผู้เรียนร่วมกันวางแผนการจัดกระบวนการเรียนรู้

	3.  สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายสอดคล้องความต้องการของผู้เรียน

	4.  สถานศึกษามีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และนำผลไปพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง

	คะแนน
	เกณฑ์การพิจารณา

	๑
	สถานศึกษามีการให้คำปรึกษาแนะนำกับผู้เรียน

	๒
	มีข้อ 1 และสถานศึกษาและผู้เรียนร่วมกันวางแผนการจัดกระบวนการเรียนรู้

	๓
	มีข้อ 2 และสถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายสอดคล้องความต้องการของผู้เรียน

	๔
	มีข้อ 3 และสถานศึกษามีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และนำผลไปพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	(  บันทึกการประชุม
	

	(  คำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
	

	(  บันทึกการช่วยเหลือ/ปรึกษา
	

	(  แบบรายงานผล (กศน.5)
	

	(  แผนการจัดการเรียนรู้
	

	(  
	

	(  
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้เรียนคละสาขา........คน
	

	( ครู............................คน
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( บรรยายการการเรียนการสอน
	

	( อัปกริยา อาการของผู้เรียนขณะเรียน
	


	( พฤติกรรมการตอบคำถามของผู้เรียน
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ ๒
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 2.4  ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ตามหลักการจัดการศึกษานอกระบบ
	

	

	1.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 มีความสามารถในการออกแบบกิจกรรม  จัดทำแผนจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน

	2.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 มีความรู้ความเข้าใจในเป้าหมายของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ

	3.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 มีความสามารถในการใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและผู้เรียน

	4.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 ใช้วิธีการประเมินผลที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้และนำผลการประเมินมาพัฒนาผู้เรียน

	5.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 มีการวิจัยอย่างง่าย  เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและนำผลไปใช้พัฒนาผู้เรียน

	6.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนพึงพอใจอยู่ในระดับดี

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  แผนการจัดการเรียนรู้
	

	(  แฟ้มสะสมผลงานครู

	

	(  แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้
	

	( คำสั่งแต่งตั้ง/มอบหมายงาน 
	

	(
	

	(
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ครู............................คน
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู
	


	( บรรยากาศการจัดการเรียนการสอน
	

	(
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาจำนวน ๐ – ๒ ข้อ

	๒
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาจำนวน ๓ – ๔ ข้อ

	๓
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาจำนวน ๕  ข้อ

	๔
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาทั้ง      ๖ ข้อ

	หมายเหตุ !  ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ครูที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้แก่ ครู ศรช. พนักงานราชการ        
                 (ครูอาสาสมัครเดิม) ครูประจำกลุ่ม และครูสอนเสริม


การประเมินตัวบ่งชี้ 2.4 

สถานศึกษามีครูและบุคลากรทางการศึกษา 10 คน ผลการประเมินตามเกณฑ์การพิจารณา มีดังนี้
	 ครูคนที่
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	เกณฑ์ที่ 1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	เกณฑ์ที่ 2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	เกณฑ์ที่ 3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	เกณฑ์ที่ 4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	เกณฑ์ที่ 5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	เกณฑ์ที่ 6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	รวม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	คะแนนที่ได้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	คะแนนเฉลี่ย  = (สูตรคำนวณครูคนที่1+2+3+...+...+...+...+...+..+..)หารจำนวนครูทั้งหมด........ = 



	มาตรฐานที่ ๒
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 2.5
คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา
	

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 ได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  ไม่น้อยกว่า  20  ชั่วโมงต่อปี  และนำความรู้มาพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้

	2.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 75 มีคุณธรรม  จริยธรรม  และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณและจิตวิญญาณความเป็นครู

	3.  ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีคุณวุฒิ  หรือได้รับการอบรม  หรือมีประสบการณ์ตรงตามสาขาวิชาที่จัดกระบวนการเรียนรู้

	4.  ครูและบุคลากรทางการศึกษา รับผิดชอบดูแลผู้เรียนตามเกณฑ์ที่กำหนด (1:50)

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  แผนการจัดการเรียนรู้
	

	(  แฟ้มสะสมผลงานครู

	

	(  แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้
	

	( คำสั่งแต่งตั้ง/มอบหมายงาน 
	

	( ข้อมูลบุคลกร
	

	( บัญชีรายชื่อนักศึกษา / ทะเบียนนักศึกษา      
      แยกตามกลุ่ม
	

	
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้เรียนคละสาขา........คน
	

	( ครู............................คน
	

	( 
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( สภาพการจัดการเรียนการสอน
	

	( พฤติกรรมการการให้ข้อมูลของครู/ผู้เรียน
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาจำนวน ๐ – ๒ ข้อ

	๒
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาจำนวน ๓ – ๔ ข้อ

	๓
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาจำนวน ๕  ข้อ

	๔
	ครูส่วนใหญ่ไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๗๕ มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาทั้ง      ๖ ข้อ

	หมายเหตุ !  ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ครูที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้แก่ ครู ศรช. พนักงานราชการ (ครูอาสาสมัครเดิม) ครูประจำกลุ่ม และครูสอนเสริม




	มาตรฐานที่ ๒
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 2.6 ความรู้  ความสามารถของผู้สำเร็จการศึกษานอกระบบ

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษา/ผู้เรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม หรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่สถานศึกษากำหนด

	2.  ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษา/ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดเป็น มีทักษะในการแสวงหาความรู้มีทักษะในการทำงานและทำงานร่วมกับผู้อื่นได้

	3.  ร้อยละของผู้เรียนจบหลักสูตรตามเกณฑ์ที่กำหนด  (สำเร็จการศึกษาภายใน  4  ภาคเรียน)

	4.  ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70

	5.  ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษา/ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี มีสุนทรียภาพ และไม่เสพหรือแสวงหาผลประโยชน์จากสิ่งเสพติด

	เกณฑ์การประเมินคุณภาพระดับตัวบ่งชี้

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อสังเกตวงจร PDCA

	๑
	ผู้เรียนต่ำกว่าร้อยละ ๕๐ จบตามเกณฑ์ที่กำหนด
	C

	๒
	ผู้เรียนตั้งแต่ ร้อยละ ๕๐ – ๗๔  จบตามเกณฑ์ที่กำหนด
	C

	๓
	ผู้เรียนตั้งแต่ ร้อยละ ๗๕ – ๘๙  จบตามเกณฑ์ที่กำหนด
	C

	๔
	ผู้เรียนตั้งแต่ ร้อยละ ๙๐   ขึ้นไป จบตามเกณฑ์ที่กำหนด
	C

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	


	
	

	(  คะแนนเฉลี่ยทุกภาคเรียน
	

	( เอกสารผลการประเมินรายสาขา/วิชา
	

	(  แบบประเมินคุณธรรม  จริยธรรมของผู้เรียน 
	

	(   แบบประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์
	

	(   แบบประเมินการอ่าน คิด วิเคราะห์และเขียน
	

	(   แบบรายงานผู้จบหลักสูตร
	

	
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( แผนผังการสรุปสิถิติผลการเรียนที่ติด 
     ตามอาคาร/ห้องวิชาการ
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่  3
การพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาอาชีพ
ทักษะชีวิตและพัฒนาสังคมและชุมชน
	  ระดับคะแนน

	ตัวบ่งชี้ 3.1  การพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  มีการสำรวจข้อมูลสภาพปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น

	2.  มีการวางแผนและพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาความต้องการของท้องถิ่น  ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา  โดยชุมชนหรือผู้เรียนมีส่วนร่วม

	3.  สถานศึกษามีหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้ที่หลากหลายและจัดไว้อย่างเป็นระบบ  ซึ่งผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงและเลือกใช้ได้ตรงตามความต้องการและความจำเป็น

	4.  มีการประเมินการใช้หลักสูตร  นำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีการสำรวจข้อมูล  สภาพปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น

	๒
	มีข้อ 1 และมีการวางแผนและพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้  ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาความต้องการของท้องถิ่น  ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา  โดยชุมชนหรือผู้เรียนมีส่วนร่วม

	๓
	มีข้อ 2 และสถานศึกษามีหลักสูตร  และโปรแกรมการเรียนรู้ที่หลากหลายและจัดไว้อย่างเป็นระบบซึ่งผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงและเลือกใช้ได้ตรงตามความต้องการและความจำเป็น

	๔
	มีข้อ 3 และมีการประเมินการใช้หลักสูตร  นำผลการประเมินมาปรับปรุง  พัฒนาหลักสูตร

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	( หลักสูตรของสถานศึกษา
	

	( แผนปฎิบัติการศูนย์ กศน.

	

	( แบบประเมินการใช้หลักสูตร
	

	( บันทึกการประชุม
	

	( คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำหลักสูตร หลักสูตร / คณะกรรมการประเมินหลักสูตร 
โดยผู้เรียนและชุมชนมีส่วนร่วม
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( ผู้เรียนคละสาขา...........คน
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( บรรยากาศการจัดการเรียนการสอน
	

	( บรรยายกาศการปฏิบัติงานของครู 
	

	( 
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่  3
การพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาอาชีพ
ทักษะชีวิตและพัฒนาสังคมและชุมชน
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 3.2  สื่อและแหล่งเรียนรู้สอดคล้องกับหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนรู้

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  สถานศึกษามีสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับหลักสูตรและกิจกรรม

	2.  สถานศึกษามีสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตรงความต้องการ

	3.  สถานศึกษามีการส่งเสริม  แนะนำ  ให้ข้อมูลสารสนเทศในการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน

	4.  สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้  เพื่อนำข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	สถานศึกษามีสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับหลักสูตรและกิจกรรม
	

	๒
	มีข้อ 1 และสถานศึกษามีสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ  ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตรงความต้องการ
	

	๓
	มีข้อ 2 และสถานศึกษามีการส่งเสริม  แนะนำ  ให้ข้อมูลสารสนเทศในการใช้สื่อ  และแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน
	

	๔
	มีข้อ 3 และสถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อ  และแหล่งเรียนรู้เพื่อนำข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้
	

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  รายการสื่อแต่ละประเภทและสรุปจำนวนสื่อ
	

	(  ทำเนียบแหล่งเรียนรู้
	

	( แบบประเมินความพึงพอใจ
	

	( เอกสารการลงทะเบียนเรียนผู้เรียน
	

	( สรุปผลการปรับปรุง  พัฒนาสื่อ  และแหล่งเรียนรู้
	

	(  บันทึกการประชุม
	

	(
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( จำนวนของผู้ที่มาเรียนรายวัน/รายสาขา/วิชา
	

	( 
	

	( 
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่  3
การพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาอาชีพ
ทักษะชีวิตและพัฒนาสังคมและชุมชน
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 3.3
ครูและบุคลากรมีความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตร

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  ครูและบุคลากรจัดทำแผนการจัดกระบวนการเรียนรู้ครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามที่หลักสูตร / โปรแกรมการเรียนรู้กำหนด

	2.  ครูและบุคลากรมีทักษะและเทคนิคการถ่ายทอดความรู้  และการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามที่หลักสูตร /โปรแกรมการเรียนรู้ กำหนด

	3.  ครูและบุคลากรมีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ตามที่หลักสูตร / โปรแกรมการเรียนรู้กำหนด  

	4.  ครูและบุคลากรนำข้อมูลจากการประเมินผลผู้เรียนไปปรับปรุงพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ครูและบุคลากรจัดทำแผนการจัดกระบวนการเรียนรู้ครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามที่หลักสูตร / โปรแกรมการเรียนรู้กำหนด  
	

	๒
	มีข้อ 1 และครูและบุคลากรมีทักษะและเทคนิคการถ่ายทอดความรู้  และการจัดการกระบวนการเรียนรู้ตามที่หลักสูตร  /โปรแกรมการเรียนรู้กำหนด  
	

	๓
	มีข้อ 2 และครูและบุคลากร  มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ตามที่หลักสูตร / โปรแกรมการเรียนรู้กำหนด  
	

	๔
	มีข้อ 3 และครูและบุคลากรนำข้อมูลจากการประเมินผลผู้เรียนไปปรับปรุง /พัฒนา  การจัดกระบวนการเรียนรู้
	

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  แผนการจัดการเรียนรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอน
	

	( ตาราง วัน เวลา สถานที่และหลักสูตร

	

	( แบบประเมินการจัดกระบวนการเรียนรู้
	

	( สรุปผลการประเมินการจัดการเรียนรู้
	

	( คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้เรียนคละสาขา/วิชา...................คน

	

	( ผู้ปกครอง............................คน
	

	
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( สภาพการจัดบรรยายกาศการเรียน
	

	( สีหน้า ท่าทางของผู้เรียน
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่  3
การพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาอาชีพ
ทักษะชีวิตและพัฒนาสังคมและชุมชน
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 3.4  ครูและผู้สอนมีคุณลักษณะที่เหมาะสม

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  ครูและผู้สอนมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ตรงตามหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้ที่สอน

	2.  ครูและผู้สอนมีคุณธรรม  จริยธรรม

	3.  ครูและผู้สอนมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

	4.  ครูและผู้สอนนำความรู้ความสามารถและทักษะจากการพัฒนาตนเองไปพัฒนางาน

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ครูและผู้สอนมีคุณลักษณะตามเกณฑ์ 1 ข้อ

	๒
	ครูและผู้สอนมีคุณลักษณะตามเกณฑ์ 2 ข้อ

	๓
	ครูและผู้สอนมีคุณลักษณะตามเกณฑ์ 3 ข้อ

	๔
	ครูและผู้สอนมีคุณลักษณะตามเกณฑ์ 4 ข้อ

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  แบบประเมินครูและผู้สอน
	· 

	(  แฟ้มสะสมงานครู
	

	(  คำรับรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ
	

	(  sar ครู
	

	( 
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( สภาพการจัดสถานที่และแหล่งเรียนรู้   
     ของศูนย์กศน.
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่  3
การพัฒนาหลักสูตรและโปรแกรมการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาอาชีพ
ทักษะชีวิตและพัฒนาสังคมและชุมชน
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 3.5   คุณภาพของผู้เรียน / ผู้รับบริการ

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  ร้อยละผู้เรียน /  ผู้รับบริการที่จบการเรียนตามหลักสูตรโปรแกรมการเรียนรู้  

	2.  ร้อยละผู้เรียน  / ผู้รับบริการ  มีความรู้ความสามารถตรงตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโปรแกรมการเรียนรู้  

	3.  ร้อยละผู้เรียน  / ผู้รับบริการพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ พัฒนาทักษะชีวิต พัฒนาชุมชนและสังคม

	4.  ร้อยละผู้เรียน / ผู้รับบริการสามารถนำความรู้หรือทักษะจากโปรแกรมการเรียนรู้ กิจกรรมไปใช้ในการพัฒนาอาชีพ พัฒนาคุณภาพชีวิต

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ผู้เรียน/ผู้รับบริการมีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา ต่ำกว่าร้อยละ 50

	๒
	ผู้เรียน/ผู้รับบริการมีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา ร้อยละ 50-74

	๓
	ผู้เรียน/ผู้รับบริการมีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา ร้อยละ 75-89

	๔
	ผู้เรียน/ผู้รับบริการมีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา ร้อยละ 90 ขึ้นไป

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  ข้อมูลนักเรียน/นักศึกษา
	· 

	(  รายงานการติดตามผลผู้เรียน/ผู้รับบริการนำความรู้จากการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ พัฒนาทักษะชีวิต พัฒนาสังคมและชุมชนไปใช้
	

	( แบบประเมินความพึงพอใจ
	

	( คำสั่งมอบหมายงาน
	

	( 
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( สภาพการจัดสถานที่และแหล่งเรียนรู้   
     ของศูนย์กศน.
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ ๔
การบริหารจัดการตามอัธยาศัย
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 4.1  คุณภาพของการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  มีการจัดทำข้อมูลพื้นฐานหรือทำเนียบเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาในท้องถิ่น เพื่อให้บริการความรู้แก่ผู้รับบริการในท้องถิ่น/เขตบริการ

	2.  มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลกับแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาในท้องถิ่น/เขตบริการ

	3.  มีแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมการให้ความรู้ และการให้บริการชุมชนที่ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองแก่ผู้รับบริการในท้องถิ่น/เขตบริการ

	4.  มีการจัดกิจกรรมตามแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมการให้ความรู้และการให้บริการชุมชนที่ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองแก่ผู้รับบริการในท้องถิ่น/เขตบริการ

	5.  มีการส่งเสริมให้ผู้รับบริการในท้องถิ่น/เขตบริการ สามารถใช้ประโยชน์จากประสบการณ์ / กิจกรรมในชีวิตประจำวัน พัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  ทำเนียบ/ฐานข้อมูล แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญา
	

	( รายงานการประชุมหรือรายงานการสัมมนา
	

	( แบบสรุปโครงการ/กิจกรรม                  
     พัฒนาบุคลากร
	

	( คำสั่งมอบหมายงาน
	

	( บันทึกการดำเนินงานการให้บริการของห้องสมุด ศรช. ศูนย์ฯวิทย์
	

	
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	( บรรยากาศการบริหารบุคคล
	

	(
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา     ๐ – ๒  ข้อ

	๒
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา       ๓ - ๔   ข้อ

	๓
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา       ๕ - ๖   ข้อ

	๔
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา             ๗   ข้อ


	มาตรฐานที่ 5   การบริหารจัดการ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 5.1 
คุณภาพของการพัฒนาบุคลากร

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  มีโครงการพัฒนาบุคลากรครอบคลุมทุกส่วนงานของสถานศึกษาในแผนปฏิบัติการประจำปีหรือมีแผนพัฒนาบุคลากรที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาและการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ

	2. บุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนไม่ต่ำกว่า 20 ชั่วโมงต่อปีและนำความรู้ไปใช้พัฒนางาน

	3.  มีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินแผน/โครงการการพัฒนาบุคลากร

	4.  นำผลการประเมินไปปรับปรุงการดำเนินงานและปรับแผน/โครงการพัฒนาบุคลากร

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีโครงการพัฒนาบุคลากรครอบคลุมทุกส่วนงานของสถานศึกษาในแผนปฏิบัติการประจำปีหรือมีแผนพัฒนาบุคลากรที่ได้รบความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาและการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ

	๒
	มีข้อ 1 และบุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนไม่ต่ำกว่า 20 ชั่วโมงต่อปี

	๓
	มีข้อ 2 และมีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินการดำเนินงานตามแผน

	๔
	มีข้อ 3 และนำผลการประเมินไปปรับปรุงการดำเนินงานและปรับแผนการดำเนินงาน

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	ข้อสังเกต

	
	ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการดำเนินงาน

	( แผนพัฒนาบุคลากรศูนย์ กศน.
	กลไก หมายถึง กลุ่มคนหรือคณะกรรมการที่ขับเคลื่อนให้ระบบดำเนินไปในทิศทางที่กำหนด

	(  รายงานผลการพัฒนาบุคลากร
	

	(  หลักฐานการนำผลการประเมินไปปรับแผนการดำเนินงานหรือโครงการพัฒนาบุคลากร
	รูปแบบการประกันคุณภาพ

	(  คำสั่งแต่งตั้ง/มอบหมายงาน
	๑.มีการกำหนดเกณฑ์/วิธีการ/เครื่องมือ

	(  บันทึกการประชุมบุคลากร

	๒.มีคณะกรรมการประกันคุณภาพของศูนย์

	
	๓. มีการวางแผนการประเมินภายใน

	
	๔. วิเคราะห์ผลประเมินเพื่อนำเสนอข้อมูล

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	๕. สังเคราะห์ผลเป็นรายงานการประเมินตนเอง

	( ผู้บริหาร...................คน

	๖. รายงานต่อหน่วยงาน/สาธารณชน

	( ครู............................คน
	๗. นำข้อมูลผลประเมินไปปรับปรุงพัฒนาปีต่อๆไป

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	( บรรยากาศการบริหาร
	

	(
	

	
	


	มาตรฐานที่ 5   การบริหารจัดการ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 5.2  การจัดระบบข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการ

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  มีการวางแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการ

	2.  นำระบบฐานข้อมูลมาใช้ในการบริหารจัดการ

	3.  มีการติดตามและประเมินผลการใช้ระบบฐานข้อมูล

	4.  นำผลการประเมินไปปรับปรุงการดำเนินงานระบบฐานข้อมูล

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีการวางแผนและจัดทำระบบฐานข้อมูล

	๒
	มีข้อ 1 และนำระบบฐานข้อมูลมาใช้ในการบริหารจัดการ

	๓
	มีข้อ 2 และมีการติดตามและประเมินผลการใช้ระบบฐานข้อมูล

	๔
	มีข้อ 3 และนำผลการประเมินไปปรับปรุงการดำเนินงานระบบฐานข้อมูล

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  แผนการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
	

	(  รายงานการติดตามและประเมินการใช้ระบบฐานข้อมูล
	

	(  คำสั่งแต่งตั้ง/มอบหมายงาน
	

	(  รายงานการใช้ข้อมูล
	

	(   บันทึกรายงานเสนอผู้มีอำนาจรับทราบและสั่งการให้มีการนำผลการประเมินไปพัฒนาระบบฐานข้อมูล

	

	(  หลักฐานการนำผลการประเมินไปปรับระบบฐานข้อมูล
	

	(
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	( บรรยากาศการบริหาร
	

	(
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ 5   การบริหารจัดการ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 5.3 
ผู้บริหารมีสมรรถนะในการบริหารองค์กร

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  การมีวิสัยทัศน์

	2.  การมีคุณธรรม จริยธรรม

	3.  การบริการที่ดี

	4.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม

	5.  การมุ่งผลสัมฤทธิ์

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	( รายงานการประเมินสมรรถนะของผู้บริหารโดยบุคลากรในหน่วยงาน ภาคีเครือข่าย
	

	( สมุดหมายเหตุประจำวัน
	

	( วุฒิบัตร เกียรติบัตร รางวัลต่าง ๆ
	

	( แฟ้มสะสมผลงานผู้บริหาร
	

	(
	

	(
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	(
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา     ๐ – ๒  ข้อ

	๒
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา             ๓  ข้อ

	๓
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา             ๔   ข้อ

	๔
	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณา             ๕   ข้อ


	มาตรฐานที่ 5   การบริหารจัดการ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 5.4    คุณภาพของการบริหารจัดการ

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  มีการใช้มาตรฐานของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นเป้าหมายในการบริหารจัดการ

	2.  มีระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหารที่ถูกต้องและครบถ้วน เป็นปัจจุบันและพร้อมใช้งาน

	3.  มีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เปรียบเทียบกับเป้าหมายตามแผนอย่างต่อเนื่อง

	4.  มีการนำข้อมูลและผลการประเมินไปใช้ในการตัดสินใจและปรับปรุงงาน และมีการบริหารจัดการเพื่อสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ของผู้เรียน

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีการใช้มาตรฐานของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นเป้าหมายในการบริหารจัดการ

	๒
	มีข้อ 1  และมีระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหารที่ถูกต้องและครบถ้วน เป็นปัจจุบันและพร้อมใช้งาน

	๓
	มีข้อ 2 และมีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เปรียบเทียบกับเป้าหมายตามแผนอย่างต่อเนื่อง

	๔
	มีข้อ 3 และมีการนำข้อมูลและผลการประเมินไปใช้ในการตัดสินใจและปรับปรุงงานตลอดจนมีการบริหารจัดการ
เพื่อสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ของผู้เรียน

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	( ฐานข้อมูลการบริหารจัดการ เช่น 
e-office, e-budget , website ของ กศน. กระทรวง จังหวัด พัฒนาชุมชน เกษตร และ อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
	

	( แผนการนิเทศระบบบริหารจัดการ
	

	( รายงานการนิเทศติดตามผล
	

	( สรุปผลการดำเนินงาน
	

	(
	

	(
	

	(
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	(
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ 5   การบริหารจัดการ
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 5.5  มีระบบประกันคุณภาพภายใน
	

	เกณฑ์การพิจารณา

	1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร

	2.  มีการกำหนดมาตรฐาน ตัวบ่งชี้และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของต้นสังกัดและสอดคล้องกับเป้าหมายและพันธกิจของสถานศึกษา

	3.  มีการพัฒนาคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ ทบทวนและประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่อง

	4.  มีการจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่สะท้อนผลการดำเนินงาน ครอบคลุมพันธกิจ วิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาที่เป็นรูปธรรมและรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก

	5.  มีการนำผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกมาใช้ในการปรับปรุงแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

	6.  มีการนำเสนอรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาพร้อมแผนพัฒนาคุณภาพให้คณะกรรมการสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดพิจารณาเพื่อนำสู่การปฏิบัติ

	7. มีการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนและนำผลการประเมินไปปรับปรุงกลยุทธ์และจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารและ มีการกำหนดมาตรฐาน ตัวบ่งชี้และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของต้นสังกัดและสอดคล้องกับเป้าหมายและพันธกิจของสถานศึกษา

	๒
	มีข้อ 1 และมีการพัฒนาคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ ทบทวนและประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องและ มีการจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่สะท้อนผลการดำเนินงาน ครอบคลุมพันธกิจ วิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาที่เป็นรูปธรรมและรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก

	๓
	มีข้อ 2 มีการนำผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกมาใช้ในการปรับปรุงแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และมีการนำเสนอรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาพร้อมแผนพัฒนาคุณภาพให้คณะกรรมการสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดพิจารณาเพื่อนำสู่การปฏิบัติ

	๔
	มีข้อ 3 มีการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนและนำผลการประเมินไปปรับปรุงกลยุทธ์และจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	ข้อสังเกต

	
	ระบบควบคุมภายใน มีองค์ประกอบ คือ 

	(  แผนพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
	๑. คณะกรรมการ (มีคำสั่งชัดเจน ) ระบุภาระงาน หน้าที่ความรับผิดชอบชัดเจน 

	(  คู่มือระบบประกันคุณภาพภายใน
	๒. มีการตรวจ ติดตาม จากคณะกรรมการที่แต่งตั้ง

	(  เอกสารสรุปผลการดำเนินงานประจำปี

	๓. มีการสรุปผลการวิเคราะห์ข้อดี ข้อเสีย ภายในหน่วยงานย่อยแต่ละจุดที่กำหนด 

	(  คำสั่งมอบหมายงาน
	๔  มีการนำผลประเมิน/สรุปไปปรับปรุงพัฒนา

	(  หลักฐานการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในที่เกี่ยวข้อง
	

	(   รายงานการประเมินตนเอง (SAR)
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	( การปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร
	

	( บรรยากาศการบริหาร
	

	( 
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ 6 
การทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 6.1  การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย


	เกณฑ์การพิจารณา

	1. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการวางแผนการดำเนินงานการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	2. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	3. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานและนำผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการดำเนินงาน

	4. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อผลการดำเนินงานการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการวางแผนการดำเนินงานการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	๒
	มีข้อ 1 และภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	๓
	มีข้อ 2 และภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานและนำผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการดำเนินงาน

	๔
	มีข้อ 3 และภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อผลการดำเนินงานการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	(  แผน/กรอบความร่วมมือของเครือข่าย
	

	( รายงานการประชุมที่มีเครือข่ายร่วมวางแผนการดำเนินงานการจัดการศึกษา
	

	( คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ

	

	( บันทึกการประชุม
	

	( รายงานผลการดำเนินงาน
	

	( 
	

	(
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	มาตรฐานที่ 6 
การทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย
	ระดับคะแนน


	ตัวบ่งชี้ 6.2 
การสนับสนุนให้ภาคีเครือข่ายจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	เกณฑ์การพิจารณา

	1. มีการประชาสัมพันธ์ หรือแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้แก่ภาคีเครือข่าย

	2. มีการพัฒนาบุคลากรของภาคีเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	3. มีการสนับสนุนทรัพยากรการดำเนินงานให้แก่ภาคีเครือข่าย

	4. มีการประสานงาน เพื่อใช้ทรัพยากรร่วมกันในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกับภาคีเครือข่าย

	คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีการประชาสัมพันธ์ หรือแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้แก่ภาคีเครือข่าย

	๒
	มีข้อ 1 และมีการพัฒนาบุคลากรของภาคีเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	๓
	มีข้อ 2 และมีการสนับสนุนทรัพยากรการดำเนินงานให้แก่ภาคีเครือข่าย

	๔
	มีข้อ 3 และมีการประสานงาน เพื่อใช้ทรัพยากรร่วมกันในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกับภาคีเครือข่าย

	                 เอกสารที่ควรตรวจสอบ
	

	
	

	( แผนการประชาสัมพันธ์
	

	(  สื่อประชาสัมพันธ์/หลักฐานการเผยแพร่สื่อ
	

	( แผนงาน/โครงการพัฒนาบุคลากรของภาคีเครือข่าย
	

	(  ภาพกิจกรรม
	

	( หนังสือราชการประสานงาน
	

	( เอกสารการจัดสรรงบประมาณหรือทรัพยากร
	

	( บันทึกการประชุม
	

	             บุคคลที่ควรสัมภาษณ์
	

	( ผู้บริหาร...................คน

	

	( ครู............................คน
	

	( คณะกรรมการสถานศึกษา...........คน
	

	
	

	
	

	จุดที่ควรสังเกต
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